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SALON LEXUS LOUNGE NA LOTNISKU W BRUKSELI
PONOWNIE UZNANY ZA NAJLEPSZY W EUROPIE

Juz drugi rok z rzedu THE LOFT by Brussels Airlines and Lexus na lotnisku w Brukseli
otrzymato tytut , Europe’s Leading Airport Lounge” podczas corocznego rozdania nagréd
World Travel Awards.

Nagrody World Travel sg przyznawane organizacjom, docenionym za swoje zaangazowanie
w dazenie do doskonatosci. Zarowno klienci, jak i profesjonalisci z branzy turystycznej
gtosowali na THE LOFT by Brussels Airlines and Lexus, jako zwyciezce w tej kategorii. O ile
nagroda jest wyrazem uznania dla produktu, ktéry THE LOFT oferuje od czerwca 2018 roku,
gtosowanie w World Travel Awards odbyto sie podczas pandemii koronawirusa, gdy Brussels
Airlines i Lexus zaoferowali produkt i ustuge dostosowang do aktualnych wytycznych
odnosnie srodkow higieny i bezpieczenstwa. Fakt, ze klienci i profesjonalisci gtosowali na
THE LOFT nawet w tym momencie, sprawia ze nagroda jest jeszcze cenniejsza, poniewaz
obie firmy robig wszystko co w ich mocy, aby bez wzgledu na okolicznosci nadal stawia¢
klienta na pierwszym miejscu.

THE LOFT by Brussels Airlines and Lexus to wyjagtkowa koncepcja saloniku, skupiona na
komforcie, technologii, stylistyce oraz potgczeniu belgijskiej i japonskiej goscinnosci.

,Zorientowanie na klienta jest podstawg wszystkiego co robimy. Zaréwno w normalnych
czasach, jak rdwniez w tych niezwykle wymagajgcych okolicznosciach. Fakt, ze zdobylismy
tytut ,Wiodacego europejskiego saloniku lotniskowego 2020” w najtrudniejszym roku,
jakiego kiedykolwiek doswiadczyta nasza firma i branza lotnicza, czyni jg jeszcze cenniejsza.
Jestem niezmiernie wdzieczny profesjonalistom z branzy turystycznej, ktérzy gtosowali na
THE LOFT, a zwtaszcza klientom, ktorzy nadal odwiedzajg THE LOFT w tym trudnym czasie.
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Dajg nam energie do odkrywania siebie na nowo w czasach kryzysu i do dalszego oferowania
wspaniatych doswiadczen, nawet przy ograniczeniach, z ktéorymi musimy sie mierzy¢ z
powodu koniecznosci stosowania srodkéw ochrony zdrowia” - méwi Tanguy Cartuyvels,
Dyrektor Dziatu Obstugi Klienta i Marketingu w Brussels Airlines - ,,Wspétpraca z partnerami,
ktdrzy kierujg sie najwyzszg jakoscig ustug, pozwala zaznac naszym gosciom wyjgtkowych
doswiadczen. Lexus jest doskonatym tego przyktadem ”.

Pascal Ruch, Dyrektor Lexus Europe, powiedziat: ,Jestesmy wdzieczni naszym klientom za
zaufanie i cieszymy sie, ze drugi rok z rzedu otrzymujemy te cenng nagrode. Filozofia Lexusa,
Omotenashi, inspirowane Japonig spersonalizowane i wyjatkowe wrazenia, ktérych
dostarczamy naszym gosciom, sg w tym roku doceniane bardziej, niz kiedykolwiek
przedtem, robigc prawdziwg rdznice i zapewniajgc spokdj podrézujgcym stuzbowo w
dzisiejszych niepewnych czasach. Wysoko cenimy znakomitg wspdtprace z Brussels Airlines i
innymi partnerami, z ktdrymi dzielimy sie dzi$ tg nagroda”.

LOFT Brussels Airlines i Lexusa otworzyt swoje podwoje 25 czerwca 2018 roku, jako
relaksujgca, nowa przestrzen dla miedzynarodowych podréznikéw, inspirowana stylistyka
Lexusa oraz goscinnoscig Omotenashi.

Oznacza to dalszg ekspansje Lexusa, jako globalnej luksusowej, lifestylowej marki, poza
Swiat samochodéw premium. Goscie saloniku majg do dyspozycji cate mndstwo
udogodnien, ktdre sprawiajg, ze ich wizyta jest komfortowa, relaksujgca i przyjemna.

Zajmujacy powierzchnie 2040 m2 LOFT Brussels Airlines and Lexus oferuje miejsca siedzace
dla 500 gosci. Jest podzielony na strefy o réznych klimatach i funkcjach - wsréd nich,
centralny bar, strefy do siedzenia i przestrzern do odpoczynku - idealna dla tych, ktorzy
muszg pracowaé w podrozy.

Oferuje odwiedzajgcym unikalng mieszanke cech premium:

* Whniesione przez Lexusa wartosci japonskiej goscinnosci

® Czekoladowe stodkosci od Neuhaus matitre

e Domowe zestawy natryskowe SPA firmy Grohe

¢ Indywidualne pokoje do drzemki z gwiezdzistym sufitem

» Fotele masujgce Lexusa LS z efektem Shiatsu

e Réznorodnosc swiezych organicznych dan i napojow od Foodmaker i Rombouts
* Nalewaki do piwa, w tym do najlepszych piw belgijskich

* Przestrzen wolng od plastikowych butelek

* Wielokrotnie nagradzang sztuke i inspirujgce, eleganckie elementy stylistyczne Lexusa
e Dedykowany pokdj odstuchowy hi-end audio firmy Mark Levinson

e Regularne wydarzenia, od degustacji win po wystepy zespotdw muzycznych

W nastepstwie decyzji Belgijskiego Rzgdu Federalnego o czasowym zamknieciu sektora dla
gosci z powodu walki z rozprzestrzenianiem sie COVID-19, THE LOFT by Brussels Airlines and
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Lexus jest obecnie zamkniety. W miedzyczasie Brussels Airlines i Lexus przygotowaty
wszystko do bezpiecznego ponownego otwarcia, gdy tylko pozwolg na to okolicznosci.

Wiecej informacji na temat THE LOFT by Brussels Airlines and Lexus oraz o pozostatych partnerach saloniku
mozna znalezé na stronie: https://press.brusselsairlines.com/brussels-airlines-extends-the-loft-at-brussels-

airport
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