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ART DE VIVRE WEDtUG LEXUSA . ROZMOWA Z CHIKA KAKO,
GLOWNA INZYNIER LEXUSA UX

Nowy Lexus UX to efekt konsekwentnej realizacji wizji gtdwnej inzynier Chiki Kako. Jej
celem byto stworzenie nowego rodzaju crossovera — mocnego i stabilnego, a jednoczes$nie
pieknego i zwinnego.

e Zaprojektowany dla oséb, ktore wola smiaty design od klasycznych SUV-6w
e Inspirowany europejskim luksusem i japonska stylistyka
e Stworzony dla mieszkancow miast, cenigcych zwinnos$¢ hatchbackow

Podczas niedawnej premiery UX w Sztokholmie, przedstawiciel Lexus Europe rozmawiat z
Chika Kako o tym, co inspirowato i motywowato jg oraz jej zespdt podczas tworzenia nowego
crossovera Lexusa.

— Petni pani jednoczesnie funkcje gtdwnej inzynier oraz wiceprezesa ds. marki Lexus. Jaka
bedzie rola UX w rozwoju Lexusa?
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—W 2017 roku wprowadzilismy sportowe coupé LC, podkreslajgce pozycje Lexusa jako
wizjonerskiej marki luksusowego stylu zycia. Flagowy sedan LS i reprezentacyjny sedan ES
umacniajg te pozycje. Rolg nowego UX, ktory trafi do pierwszych nabywcéw na poczatku
przysztego roku, jest tworzenie wyjgtkowych doznan i przycigganie do marki Lexus nowych
grup klientow.

— W jaki sposob UX bedzie tworzyt owe wyjgtkowe doznania?

— Poprzez emocje. Uwazam, ze jest to samochdd szczegdlnie silnie oddziatujgcy na emocje.
Mamy nadzieje, ze gdy potencjalni klienci po raz pierwszy zobaczg UX na ulicy, powiedzg
»Wow, ale fajny samochdd!”. Kiedy przyciggnie ich design, chcemy, by zetkneli sie z
nowatorskimi technologiami i mogli docenié japoriskie wykonanie oraz osiagi i zwinnos$¢ UX.

— W jaki sposob badania rynku wptynety na zewnetrzng stylistyke UX?

— Badania rozpoczelismy w USA w 2013 roku od duzej serii badan fokusowych oraz wizyt w
domach posiadaczy konkurencyjnych pojazdéw. Dowiedzielismy sie, ze ankietowane osoby
nie sg zadowolone z wygladu konwencjonalnych SUV-éw, a takze ze pragng crossovera,
ktory jezdzitby jak hatchback. Co ciekawe, opinie zebrane w Europie, Japonii i Chinach byty
bardzo podobne jak w USA.

— Co inspirowato wasz zespét przy projektowaniu wnetrza UX?

— Jednym z moich celéw byto zwiekszenie emocjonalnej atrakcyjnosci wnetrza samochodu.
Na kabine pojazdu sktada sie szereg komponentdw, takich jak tablica przyrzadéw, fotele i
wykonczenie, jednak najwazniejsze jest inteligentne stworzenie z nich harmonijnej catosci.
WykorzystaliSmy japoriskg koncepcje architektoniczng zwang engawa, wedtug ktdrej nie ma
wyraznej granicy miedzy wnetrzem i zewnetrzem, oraz zasade projektowania kansei, ktdrej
celem jest stworzenie emocjonalnej wiezi miedzy klientem i produktem.

- Jak bardzo europejski jest nowy UX?

— Kiedy pracowatam w Europie, zrozumiatam, ze pojecie luksusu nie wigze sie tylko z
przedmiotami, ale i z przezyciami. W przesztosci kojarzylismy luksus gtéwnie ze sferg
materialng, natomiast , Art de Vivre” skupia sie na wartosciach innych niz bogactwo. Ta idea
przyswiecata tworzeniu nowego UX.

—Jacy ludzie bedg kupowac UX?

— Docelowg grupe klientéw definiujg hasta towarzyszgce koncepcji UX ,,Creative Urban
Explorer” i ,Art de Vivre” —to osoby o aktywnym stylu zycia, cieszgce sie pulsem miast, a
jednoczes$nie majgce hobby takie jak podréze, jazda na rowerze czy majsterkowanie.
Uzywajac bardziej konkretnych terminéw, takim klientem moze byé mtody profesjonalista,
wykonujgcy kreatywng prace na przyktad w mediach, ktérego interesuje nowoczesny design
i zrbwnowazony styl zycia.

— Dlaczego UX to wiecej niz tylko jeszcze jeden crossover?

— Od samego poczatku chcielismy nada¢ UX unikalny charakter samochodu taczacego
solidnos¢ i atrakcyjnos¢ crossovera z wtasciwg Lexusowi precyzjg prowadzenia i osiggami.
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Efektem jest prawdziwie nowatorski samochdd, ktéry prowadzi sie jak hatchback, a przy tym
jest komfortowy, elegancki i niezawodny.

— Skad wywodzi sie nazwa UX?

— Nazwe UX tworzg pierwsze litery stéw ,,Urban” i ,X-over”, czyli miejski crossover. Tak sie
réwniez sktada, ze pierwsze litery okreslenia ,,Creative Urban Explorer” tworzg stowo CUE,
oznaczajgce mozliwos¢. Bardzo mi sie to podoba, bo doskonale oddaje koncepcje tego
samochodu.

— W jaki sposéb UX odpowiada potrzebom kobiet kierowcow?

— Dzi$ bardzo czesto widzimy w miastach crossovery prowadzone przez kobiety, ktorym
odpowiada solidna sylwetka i sportowy design takich pojazdéw. Jednoczesnie niektérym z
nich przeszkadza trudne manewrowanie duzym samochodem. Chciatam zaradzi¢ tym
problemom, oferujac zwinne auto, ktére prowadzi sie réwnie fatwo jak hatchback.

- Jak pani motywowata swoj zesp6t przez minionych 5 lat?

— ($miech) Za pomoca rosliny, naprawde! Przy pracy nad UX musielismy podota¢ wielu
zmieniajgcym sie wymaganiom i wyzwaniom. Szukatam motywu, ktéry by to wyrazit i
nazwatam naszg grupe adresowg poczty elektronicznej ,Lantana”. Mimo delikatnego
wygladu, ta japoniska roslina jest bardzo wytrzymata i odporna na zmiany w srodowisku, w
ktorym rosnie. Wiedziatam, ze méj zesp6t majac takg inspiracje bedzie coraz silniejszy i
poradzi sobie z projektem.
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