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SZEGEDEN NYIiTOTT UJ, EUROPAI SZINVONALU BEMUTATOTERMET A LEXUS

A vildg vezeté prémium hibrid autégyartdja, az elsé félévben 222%-al béviuld
magyarorszagi prémium auté piacon értékesitéseit 139,6%-al névelé Lexus, Szegeden
nyitotta meg masodik magyarorszagi markakereskedését. Az immaron 25 éve az egyik
legsikeresebb hazai Toyota markakereskedésként miikoddé Kovacs Autéhaz altal

megnyitott bemutatéterem Eurépa egyik legszebb Lexus markakereskedés lett.

A piac legszélesebb kornyezetbarat hibrid modellportféliéja, autéinak formavilaga és letisztult,

kézmilves kidolgozottsaga révén hazankban is hénaprol hoénapra értékesitési rekordokat
dontogetd, a vilag leginnovativabb és legzdldebb autdgyartdjanak tartott Toyota altal jegyzett
japan prémium marka, a Lexus magyarorszagi markakereskeddi halozatanak bévitése mellett
dontott. A modelljeiben bemutatkozé forradalmi, jovébemutaté technologiakrdl, és autdinak
legendas megbizhatésagardl valamint az altaluk kinalt paratlanul alacsony Uzemben tartasi

koltségekrdl ismert luxusauté marka masodik magyarorszagi markakereskedése Szegeden nyilt

meg, és mar most Eurdpa egyik legszebb Lexus markakereskedésének szamit.

A Lexus halézatfejlesztési stratégiaja egyébirant nem a piacon megszokott mintat kdveti: mig a
legtdbb marka minél hamarabb a legteljesebb féldrajzi lefedettség elérésére térekszik, a Lexus
markakereskedések megnyitdsanak jogat csak a hosszu évek, nem ritkdn évtizedek soran
bizonyitott, folyamatosan a legmagasabb szinvonalu Ugyfélkiszolgalast nyujté és legmagasabb
szint( Ugyfél elégedettséget elérd Toyota markakereskedések kaphatjak meg. Nem véletlen,

hogy a masodik hazai Lexus markakereskedés megnyitdsanak jogat a Kovacs Autéhaz kapta

meg: a vallalat neve 1992 6ta Monoron, 2013 6ta pedig mar Szegeden is egyet jelent az ligyfelek

kiszolgalasanak egyedulalléan magas, prémium szinvonalaval.

,Hatalmas bliszkeség és egyben nagy megtiszteltetés szamunkra, hogy ma mar tébb, mint
15.600 allando (gyfelet kiszolgalé vallalatunk megkapta a masodik magyarorszagi Lexus
markakereskedés megnyitasanak jogat, ennél szebben nem is linnepelhetnénk fennallasunk 25
éves jubileumat. Ahogyan vallalati hitvallasunk alapjat eddig is az (lgyfélkbzpontuséag, az
tgyféligények maximalis kiszolgalasa jelentette, a j6v6ben is erre téreksziink majd, és mindent

megtesziink azért, hogy a Lexus alapelvét, a japan vendégszeretetet megtestesité Omotenashi
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filozofia gyakorlatba Ultetésének gyimoélcsét szegedi és dél-kelet-magyarorszagi lgyfeleink is

megtapasztalhassak majd.” — fogalmaz Kovacs Péter, a Kovacs Autdhaz tgyvezetéje.

Az Uj markakereskedés megnyitasa természetesen tovabbi lenduletet adhat a hazankban mar
most is szarnyalo japan prémium marka magyarorszagi értékesitéseinek, aminek koszonhetbéen

a Lexus 5,7%-o0s prémium piaci részesedése még tovabb névekedhet majd.

LA Lexus sikerének egyik kulcsa az élvonalbeli, futurisztikus dizajnt és kézmdives kidolgozottsagot
a jévébemutato technoldgiakkal, a megkérddjelezhetetlen, kompromisszumok nélkiili minbséggel
és a kbrnyezetbarat hibrid technolégiakkal 6tvézé modellportfélionk. Abban ugyanakkor, hogy a
magyarorszagi prémium hibrid piac értékesitéseinek 71,8%-at jegyzé Lexus az idei év elsé
félévében a prémium piaci névekedés (teménél hatszor gyorsabban, 139,6%-al tudta névelni
értékesitéseit a piac egyik legmagasabb (gyfélmegtartasi rataja mellett, legalabb ilyen fontos
szerepe van az lgyfeleink legmagasabb szinvonall kiszolgalasat és az ligyfél elégedettséget
alappillérként kezel6 véllalati filozofianknak. A Kovacs Autohaz, és a Lexus Szegednek
kdszbnhetben pedig ezt a jévében mar dél-kelet-magyarorszégi magan és flottaligyfeleink is az
elsé kézbdl tapasztalhatjak meg. Utobbi teriilet egyébirant szintén kiemelten fontos szamunkra,
amit jol mutat a Lexus altal az elsé félévben elért 129,9%-os flottapiaci névekedés, amely
prémium piac TOPS szerepldje k6z6tt nagy sagrendekkel a legjobbnak szamit.” — avat be Karpati

Laszld, a Lexus magyarorszagi vezetéje.

Japan vezetd, és a vilag negyedik legnagyobb prémium autdgyartdja, a Lexus egyébirant a
kezdetektdl, immaron harom évtizede a prémium korabban nem ismert szintjével hodit, amely
igaz az autéira és Ugyfeleinek kiszolgalasara egyarant. Ez utdbbinak alapja az hagyomanyos

japan vendégszeretet, az Omotenashi.

LAz elmult kbzel harom évtized igazolta, hogy a Lexus alapfilozdfiaja, a japan vendégszeretetet
megtestesitdé Omotenashi a vilag minden piacan a vallalat sikerének egyik legfontosabb zaloga. Az
tigyfelek igényeit mar elére felméré és kiszolgald6 Omotenashi filozéfia éppen ezért minden
szempontbol kulcsfontossagt a Lexus (lizletmenetében. A Lexus markakereskedbk a vilag minden
tajan ugy fogadjak és kezelik (gyfeleiket, mintha sajat otthonukban latnak 6ket vendégdil, céljuk, hogy
a legtokéletesebb Omotenashi élményt nydjtani, még magasabbra emelve ezzel a Lexus legendas
tigyfélszolgalatanak szinvonalat, és még sikeresebbé téve az lizletmenetet. Mindez megnyilvanul a

markakereskedésekben az ergonomikus, letisztult, minden kényelmi szempontot figyelembe vevé
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tigyfeltéertél az (gyfélkiszolgalas folyamatanak valamennyi legaprobb részletéig. Mar csupan ezért az
élményért is megeéri betérni Eurdpa legujabb, és eqgyik legszebb Lexus markakereskedésebe
Szegeden, am ha mar oftt jarunk, érdemes kiprobalni valamelyik lenyligb6z6 élményt nyujté hibrid
modelliinket is.” — arulja el Varga Zsombor, a Toyota és Lexus markak magyarorszagi

kommunikacioért felelés vezetdje.

H#itt
Tovabbi informacio:
Varga Zsombor

PR manager
Toyota Central Europe Kift.

Tel.: +36-70-4000-990
E-mail: zsombor.varga@toyota-ce.com

A sajtokdzlemények, nagyfelbontasu fotdk és videdk letdltéséhez latogasson el a hitps://media.toyota.hu/ oldalra.

K7 www.facebook.com/toyotahungary K1 www.facebook/lexushungary

(o) T
@ @

TOYOTA LEXUS


https://media.toyota.hu/
http://www.facebook.com/toyotahungary
http://www.facebook/lexushungary
mailto:zsombor.varga@toyota-ce.com

